SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
CR Gestion de Personas

AFS/JBT/RAQ/PCC
N° Int 49/22.11.2024

REsoLucioNNe 48672
Exenta

awea, 26 NV 24 COPLA

VISTO Y TENIENDO PRESENTE lo dispuesto en
el articulo N°7 de la constitucién Politica de la Republica; Ley N°21.395 de Presupuestos
del sector Publico para el afio 2022; D.S. N°69 del Ministerio de Hacienda, afio 2004 que
establece el Reglamento sobre concursos del Estatuto Administrativo; Ley 19.880 de Bases
de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado; lo establecido en D.F.L N° 1/19.653, de 13 de diciembre de 2000
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.575; DFL 29 que fija Texto
refundido de Ley N 18.834 sobre Estatuto Administrativo; la Resolucién N° 1.600 de 2008
de la Contraloria General de la Republica y sus modificaciones y en uso de las facultades
que me confiere el Decreto N° 38 de 2005, Reglamento Organico de los Establecimientos
de Salud Menor Complejidad y de los Establecimientos de Auto gestién en Red y la TRA
424/128/2022 de fecha 03-03-2022: Nombramiento en calidad de Titular del cargo de
Director del Hospital Regional de Arica y Parinacota.

CONSIDERANDO: Que existe 01 cargo de Jefe/a
Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente por renuncia voluntaria de D. Alfredo Figueroa
Seguel, la necesidad de esa labor para el buen funcionamiento de la Unidad y Continuidad
de labores; Instructivo Presidencial sobre Buenas Practicas Laborales en Desarrollo de
Personas en el Estado que busca impulsar a los servicios publicos a generar mejores
politicas y practicas en el ambito de gestién de personas, con el propésito de desarrollar un
mejor Empleo Publico, y de este modo fortalecer el aporte que los funcionarios y
funcionarias realizan para el cumplimiento de la funcién publica; para el normal
funcionamiento del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani”; dicto
lo siguiente:

RESOLUCION

1° LLAMESE a un proceso de seleccion publico
para la provision del cargo en calidad de contratado:

Cargo N° de Vacantes | Estamento Grado | Dependencia

Jefe/a Oficina de Calidad y 01 | Profesional 10° Oficina de

Seguridad del Paciente Calidad y
Seguridad del

Paciente

2° APRUEBESE las siguientes bases para el
proceso de llamado a presentacion de antecedentes publico:

Las bases del Llamado a Presentacién de Antecedentes para Seleccion de
Personal, responden a las directrices establecidas en las Normas de Aplicac_:i'c')n Ger_werai
en materia de Gestion y Desarrollo de Personas, emanadas desde la Direccion Nacional
del Servicio Civil. Ademas, cumplen con asegurar que los métodos y proc_:edlmlentos del
proceso de seleccion estén sustentados en la no discriminacion, en la paridad de género,

la idoneidad y en los méritos de los y las postulantes.

1. CARGO A PROVEER:

e Cargo . Jefe/a Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente
e Grado P

o Calidad Juridica : Contrata

¢ Renta Bruta :$2.431.882

pag. 1



SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

CR Gestion de Personas

1.1-IDENTIFICACION GENERAL DEL CARGO.

Nombre del Cargo | Jefatura Oficina de Calid i i
| ad y Seguridad del Paciente
Estamento Profesional
Grado Funcionario 10°
Unidad y I__ugar de desempeiio Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente
Jefatura dlrectg Director del Hospital.
Jefatura superior de la unidad Director del Hospital.
Cargo al cual Subroga No aplica.
Jornada o Turno de Trabajo Jornada Diurna de Lunes a jueves 08:30 — 17:30 hrs
Viernes 08:30 a 16:30 hrs.

Organigrama

Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente

1.2.- OBJETIVO GENERAL DEL CARGO.

= Profesional responsable de articular y coordinar el funcionamiento del sistema de aseguramiento
de la calidad institucional, de acuerdo con politicas, normas, procedimientos y reglamentacién
emanado desde el MINSAL y locales.

= Implementar las politicas Ministeriales de calidad en la institucion con el fin de entregar
prestaciones seguras y de calidad a los usuarios.

» Desarrollar, implementar y monitorear un sistema de mejoramiento continuo en los procesos
asociados a la atencién segura de los usuarios.

1.3.- FUNCIONES PRINCIPALES.

FUNCIONES FRECUENCIA

Asesorar directamente a la Direccién y Equipo Directivo en todos los Segtn
elementos normativos, clinicos y operacionales asociados a la Seguridad de requerimiento
los pacientes y el mejoramiento continuo de los procesos asistenciales.
Elaborar e implementar Programa de Calidad Anual de acuerdo a su rol de Anual
encargado del Programa de calidad a nivel institucional, que incorpore un (Enero)
sistema de evaluacion anual, con su respectivo informe, de los aspectos mas
relevantes relacionados con la seguridad de los pacientes. Este programa
describe un conjunto ordenado de actividades orientadas al cumplimiento de
objetivos asistenciales, donde se define actividades, metas y modelo de
evaluacién de su cumplimiento.

Planificar y desarrollar la(s) autoevaluacién(es) para medir el nivel de Anual
cumplimiento de requisitos de la institucion sobre acreditacion de prestadores
institucionales de atencion cerrada.

Planificar, coordinar y monitorear con los servicios el cumplimiento de los Segun
requisitos sefialados en las Pautas de Autorizacién Sanitaria, acreditacion de requerimiento
calidad u otras normativas sanitarias para el funcionamiento correcto de la
institucion conforme a la normativa vigente.

Planificar, coordinar y monitorear las acciones realizadas por los Jefes de
servicio y Encargados de Calidad de los servicios para dar cumplimiento a los
requisitos de la acreditacion de calidad en salud, autorizacién sanitaria,
indicadores de seguridad y estrategias asociadas establecidas a nivel local,
nacional o internacional (si corresponde), debiendo emitir los informes

respectivos.

Diariamente
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Planificar y ejecutar acciones de supervision y control de las estrategias,
procedimientos, normativas e indicadores institucionales establecidas para la
seguridad de la atencion de los usuarios del Hospital Regional de Arica Dr.
Juan Noé Crevani, debiendo emitir los informes respectivos.

Planificar prevalencias y evaluaciones epidemiolégicas para el control de
resultados de la implementacion de la estrategia de indicadores de Seguridad
del Ministerio de Salud, asi como indicadores definidos institucionalmente,
debiendo emitir los informes respectivos.

Presentar pablicamente las metas y resultados de la gestion de la Oficina de
Calidad y Seguridad del Paciente, asesorando comunicacionalmente a Ia
Direccién del establecimiento en esta materia.

Otras funciones que le encomiende la Direccién del Hospital Regional de

Arica “Dr. Juan Noé Crevani”.

1.4.- FUNCIONES GES DEL CARGO.,

Diariamente

Trimestral

Semestral

Segtin
requerimiento

[ No aplica.

|

1.5.-

REQUISITOS

FORMALES DE EDUCACION,

ESPECIALIZACION.

1.5.1. Nivel Educacional Minimo Requerido:

CAPACITACION Y/O

E. Basica

E. Media F. Técnica

F. Profesional X

1.5.2. Titulo Profesional, Formacién Técnica o Area de Especializacion:

Profesional del area de la Salud y/o Ingenieria del area de Gestion o Administracion.

1.5.3. Post Titulo o Post Grado (deseable):

Diplomado X

Magister Doctorado

No requerido

Area:

Gestion de Calidad en Salud — Gestion de Salud.

1.5.4. Requisitos:

Deseable

Indispensable

Capacitacion y
perfeccionamiento
requerido

Capacitacion de gestion de calidad en salud
y/o acreditacion de calidad en salud en Chile
(80 horas).

X

Formacion para evaluadores del sistema
nacional de Acreditacion de prestadores
institucionales de salud.

Capacitacién de prevencion y control de
Infecciones asociadas a la atencién de
salud (80 horas).

Curso de Tecnovigilancia (24 horas, a lo
menos)

Curso Gestion de Riesgos Clinicos (50
horas, a lo menos)

Curso Ley N°20.584

Experiencia en un
cargo igual o
similar (Jefela o
Encargado/a)

Experiencia profesional en establecimientos
de salud publico o privado, de al menos 3
afios en cargos relacionados con Gestion de
Calidad en Salud; Jefe/a o Encargado/a de
Unidades de Calidad y Encargado/a de
procesos de acreditacién o reacreditacion en
salud en prestadores institucionales de
atencién cerrada.
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Experiencia en un
cargo igual o
similar

Experiencia profesional en establecimientos
de salud publica o privada, de al menos 3
afios cumpliendo funciones en la Unidad de
Calidad o en cargos relacionados con la
Gestion de Calidad en Salud en
instituciones de atencién cerrada.

Experiencia
General Segun el
DFL N°2 (Minsal,
2017) Grado 8° al
10°

De acuerdo con el DLF N°2 del afio 2017
del MINSAL, se requiere lo siguiente para el
grado 10°:

Para titulos de 10 semestres debe acreditar
una experiencia profesional no inferior a 3
afios en sector publico o privado.

Para titulos de 8 semestres debe acreditar
una experiencia profesional no inferior a 4
afios en sector publico o privado.

Todo aquel postulante que no cumpla con
el requisito establecido en el DFL 2/2017
del Minsal, sefialado previamente,
quedara excluido automaticamente del
proceso de seleccion. Debe presentar
certificados que acrediten experiencia

requerida.

1.6.- OTROS REQUISITOS Y CARACTERISTICAS DEL CARGO.

Si No Especificar

Manejo de dinero X

Manejo de informacién confidencial X Antecedentes clinicos, técnicos y
operacionales de los servicios
proporcionados por el
establecimiento.

Manejo de materiales X Escritorio.

Manejo de equipos y/o herramientas X Computacionales.

Manejo de Tecnologias de Informacién X Microsoft Office (word, excel,
power point),

Carga o descarga de material X

Puesto de trabajo se encuentra X Indicar % de descuento

calificado como Trabajo Pesado, segln

Ley N° 19.404 : i

Riesgos asociados al cargo X Riesgo Biolégico en la labor clinica
de supervision.

Uso de elementos de proteccion X

personal (EPP)

| Otros requisitos relevantes para el X

cargo

Requiere desempefio en Gran Altitud X

Geografica. (igual o superior a los 3.000

msnm e inferior a 5.500 msnm)

1.7.- DEFINICION DE USUARIOS. e

Internos Externos

1. | Direccién del Hospital. 1. | Servicios de Salud. _ i

2. | Subdirecciones del Hospital. 2. | Hospitales de otras ciudades.

3. | Jefaturas de servicios clinicos, 3 Baniantes dal boenita).

administrativos y de apoyo. . | b
4. | Funcionarios en general. 4. | Ministerio de Salud.

1.8.- COMPETENCIAS TRANVERSALES DE LA INSTITUCION.

Importante:

Nivel 1: Se requiere nivel de desarrollo basico de la competencia
Nivel 2: Se requiere nivel de desarrollo avanzado de la competencia.




[
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Nivel 3: Se requiere nivel de desarrollo superior de la competencia.

Para determinar conductas especificas asociadas con cada nivel, consultar diccionario de

?glrg%e)tencias DSSAP-HJNC basado en la estrategia de Redes Integradas de los Servicios de Salud

deseable para el
cargo

Nivel de dominio

COMPETENCIAS ' 1 2 3

Atencién de salud centrada en la persona: Capacidad de actuar X
escuchando y entendiendo a sus usuarios(as) interno(as) o externo(as),
valorando sus requerimientos y necesidades. Brinda soluciones o
respuestas efectivas a sus expectativas, mediante una prestacion de
servicios oportuna, cordial y de calidad.

Comunicacion asertiva y empatica: Ser capaz de escuchar y de expresarse X
de manera clara y directa. Implica la disposicién a ponerse en el lugar de
su interlocutor(a), mostrando directamente que se comprenden sus
pensamientos, emociones y/o sentimientos. Es la capacidad de escuchar,
hacer preguntas y expresar conceptos e ideas claves de forma efectiva.
Incluye la capacidad de comunicar por escrito con concision y claridad.

Proactividad y empoderamiento: Es la habilidad de direccionar los X
objetivos de desempeiio para definir las responsabilidades personales
correspondientes, valorando sus propias capacidades y las de sus
colaboradores(as).

Organizacién, planificacion y seguimiento: Determinar eficazmente las X
metas y prioridades de su tareal/areal/proyecto, definiendo la accién, los
plazos y recursos requeridos. Incluye la instrumentacién de mecanismos
de seguimiento y verificacion de la informacion.

Orientacion a la eficiencia: Lograr los resultados esperados haciendo uso X
racional de los recursos disponibles. Implica el cuidado de los recursos
publicos, materiales y no materiales, buscando minimizar los errores y
desperdicios.

Trabajo colaborativo: Colaborar con otros, compartiendo conocimientos, X
esfuerzos y recursos, en pos de objetivos comunes. Implica alinear los
propios esfuerzos y actividades con los objetivos del equipo o grupo de
trabajo.

Liderazgo: Es la habilidad necesaria para orientar la accion de los X
colaboradores en una direccion determinada, fijando objetivos,
transmitiendo valores, entregando retroalimentacion, e integrando las
diversas opiniones para cumplir con las metas de su area.

1.9.- COMPETENCIAS ESPECIFICAS DEL CARGO

deseable para el

Nivel de dominio

cargo
COMPETENCIAS ! 1 2 3
Manejo de conflictos: Habilidad para mediar situaciones de c_onﬂmtos_que_se X
desarrollen en el ambiente laboral, intentando solucionar o apaciguar la situacion
para que las funciones desempefiadas no se vean afectadas.

2. REQUISITOS DE POSTULACION

Para ingresar a la Ley 18.834, Administracion del Estado sera necesario cumplir los
siguientes requisitos:

a) Ser ciudadano; o ‘
b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizaciéon, cuando fuere procedente;

acreditado mediante la presentacién del certificado original valido para dichos fines, emitido

por la autoridad competente. S T , o e
c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo; se acreditara mediante certificacion

entregada por el Servicio de Salud. Certificado que sera emitido una vez que la persona
seleccionada acepte el cargo.
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d) H_aber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
tgcnlco que por la naturaleza del empleo exija la ley: mediante la presentacién de fotocopia
simple del certificado respectivo, el cual debera presentar en original, en caso de ser
nombrado en el cargo, en el momento que lo acepte.
e) .I\.lo haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una
calificacién deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco
afos desde la fecha de expiracion de funciones, y

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse
condenado por crimen o simple delito.

3. ANTECEDENTES DE POSTULACION

3.1.- Inicio del Proceso:

Las bases del llamado a presentacion de antecedentes se encontraran disponibles en la
pagina Web del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani”, seccién
“Trabaja con Nosotros”, a contar del 27 de noviembre de 2024, de acuerdo al siguiente
Icuadro resumen.

CUADRO RESUMEN
PLAZO La recepcion de antecedentes se extendera desde las 08:30
horas del 27 de noviembre de 2024 hasta las 17:00 horas
del 04 de diciembre de 2024.
PRESENTACION DE | Las personas Interesadas en postular deberan hacerlo
ANTECEDENTES uUnicamente a través del Portal de Empleos Publicos
(www.empleospublicos.cl), para lo cual deberan registrarse |
previamente como usuarios de éste y completar el Curriculum '
Vitae del Portal (Virtual) y adjuntar los documentos solicitados
en “Documentos Requeridos para postular”. Dichos
documentos deben ser adjuntados/actualizados para poder
postular.

3.2.- Antecedentes Requeridos:

Para poder postular al presente llamado a presentacion de antecedentes, el interesado/a
debera presentar al momento de la postulacion los siguientes documentos de acuerdo al
siguiente cuadro resumen:

CUADRO RESUMEN
CEDULA DE | Copia de Cédula de Identidad.
IDENTIDAD s 2 __
FORMATO CV formato libre (propio). Se solicita que utilice formato institucional
de CV ciego, que se encuentra en el anexo N°1 del presente
| documento.
NIVEL Copia simple de certificado que acredite nivel educacional requeri_do
EDUCACIONAL por ley: Licencia de Ensefianza Media, certificado de titulo tecnico
| Nivel medio, Técnico Nivel Profesional, titulo profesional y/o registro
nacional de prestadores individuales de salud; segln corresponda.
CAPACITACION « Copia simple de certificados que acrediten postitulos y/o

postgrados, ademas de copia simple de Certificgdog que
acrediten capacitacién o relacién de capacitaciones ‘
expedido por la Oficina de Capacitacion, segun corresponda
a los requisitos del cargo al que postula. _

« Las capacitaciones certificadas deberan contener la cantidad
de horas, fechas de realizacion y nota de evaluacion. (cursos
y/o diplomados). .

« Se establecen 5 afios de vigencia para certificados de cursos
y 10 afios de vigencia para diplomados, se consideraran
validos los cursos y diplomados realizados hasta el dia
previo al inicio de postulacion, es decir que no se aceptaran

capacitaciones realizadas durante el periodo de postulacion.
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» De presentar mas de un curso sobre la misma tematica o con |
el mismo nombre, se considerara el mas reciente y/o el de
mayor cantidad de horas para efectos de otorgamiento de
puntaje en capacitacion.

* Aquellas postulaciones que no entreguen la documentacién
de acuerdo a lo sefialado anteriormente, no se considerars |
para la sumatoria de la primera etapa de evaluacién
curricular, aun cuando estén registradas en el CV.

EXPERIENCIA » Copia simple de certificados, resoluciones y/o documentos

LABORAL que acrediten experiencia laboral especifica en relacién al
cargo a proveer. Estos certificados deberan contar con |
periodos de desempefio especificando fecha de inicio y
término, emitidos por empleador o jefatura (firma y timbre).

e Opcionalmente deberd adjuntar el documento Anexo N°2
“Certificado de Experiencia Similar’, el cual acredita la
experiencia similar al cargo, debe estar firmado y timbrado.

» Los funcionarios que se desempefien en Hospitales o
Servicios de Salud deberan presentar obligatoriamente la
relacion de servicio y/o certificado de Honorarios con la
finalidad de evaluar la antigliedad del postulante.

« Aguellas postulaciones que no entreguen la documentacioén
de acuerdo a lo sefialado anteriormente, no se considerara
para la sumatoria de la primera etapa de evaluacion
curricular, aun cuando estén registradas en el CV.

» Para aquellos postulantes que se desempefian en el sector
privado, adjuntar certificado de recomendaciones y/o
referencias emitido por la Jefatura Directa o Jefe de
Recursos Humanos de su actual puesto Laboral.

e Para aquellos postulantes que se desempefien en la
administracion Publica, adjuntar certificado que dé cuenta de
las Uultimas tres calificaciones, si mantiene procesos
disciplinarios vigentes, ademas de indicar anotaciones de
meérito y demérito registradas. Dicho certificado sera emitido
por el jefe de Gestion de Personas, Jefe de Recursos

i Humanos o Jefe de Personal.

Los documentos antes sefialados se deben ingresar en el mismo Portal de Empleos
Publicos, en la opcion “Adjuntar Archivos®, donde debera anexar cada uno de los
documentos que se exige sean presentados al momento de formalizar su postulacion al
cargo, con lo cual, quedaran con un ticket. Si el postulante no adjunta los documentos
requeridos, el sistema no le habilitara la opcién de postular, quedando imposibilitado de
postular a la convocatoria.

Los/las postulantes son responsables de la veracidad de la informacion y de mantener
actualizado su CV en formato Libre.

Los/las postulantes son responsables de subir al portal de emp}leos publicos la
documentacion necesaria y actualizada para su postulacién como también pos}ular dentro
de las fechas establecidas en las bases del concurso para evitar dificultades tecnicas con

la pagina web.

Se recomienda leer procedimientos disponibles en el portal de empleos publicos que
ayudan a subir archivos antes de postular.
(link: https://www.empleospublicos.cl/pub/contenido/fuentesLegales.aspx)

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produz_cg |mp§ad|mento’0
dificultades en la aplicacion de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberan
informarlo en su postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten en

este proceso de seleccion.
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Quedara a arbitrio de la comision de seleccién de personal declarar desierto el llamado a
presentacion de antecedentes en caso que la cantidad de postulantes al cargo sea inferior
ab O en caso que la cantidad de postulantes que obtienen el puntaje minimo de aprobacion
sea inferior a la cantidad de vacantes para el cargo.

4. EVALUACION

Los antecedentes seran evaluados por los integrantes de la Comisién de Seleccién de
Personal, la cual puede estar compuesta por: El Subdirector Administrativo o su
reemplazante, Subdirector o Jefatura que el Director estime conveniente, el Jefe del CR
Gestion de las Personas, Jefe del SCR de Personal, Psicologo/a Laboral y un

Representante de la asociacion de funcionarios que tenga mayor representatividad en la
planta a cubrir.

El proceso de evaluacion esta compuesto de las siguientes Actividades:

4.1 Evaluacion Curricular (Formacién Educacional, Especializacién, Capacitacién y
Experiencia Laboral).

La evaluacion curricular se puntuara de acuerdo a las siguientes especificaciones:

Titulo
Titulo | Puntuacion
- De acuerdo con DFL 2 MINSAL. 10 puntos
Titulo Profesional de una carrera de, a lo

menos, ocho semestres de duracion,
otorgado por una Universidad o Instituto
Profesional del Estado o reconocido por
éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacién vigente.

- Profesional del area de la Salud y/o Ingenieria
del area de Gestion o Administracién.

Diplomados |
_ N° de Diplomados % Puntuacién '
1 05 puntos
£ 08 puntos '
| 3 o mas 10 Euntos

' Nota 1: de acuerdo con lo establecido en el ﬁunto 1.5.3 de estas bases:
Diplomado Deseable: Gestion de Calidad en Salud — Gestion de Salud.

Nota 2: La vigencia de los diplomados sera de 10 afios. Se considerara’n
vélidos los diplomados realizados hasta el dia previo al inicio de postulacion
mencionado en el apartado 3.2.

Capacitaciones
N° horas de Capacitacion Puntuacién
200 a 250 ' 05 puntos
251 a 300 10 puntos
301 &350 15 puntos
351 o mas | 20 puntos
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Nota; Las'capaf;itaciones se consideraran con 5 afios de vigencia, se
| consideraran validos los cursos realizados hasta el dia previo al inicio de

|_postulacién mencionado en el apartado 3.2.

Experiencia Similar al Cargo (Jefe/a o Encargado/a) i

Aios Puntuaciéon
De 03 arios hasta 04 arios 02 puntos
Mas de 04 afios hasta 05 afios 05 puntos
T\ﬂés de 05 afios hasta 06 afios 08 puntos
Mas de 06 afios 10 puntos

Nota: la experiencia del postulante se definira de acuerdo con lo establecido
en el punto 1.5.4 de estas bases, apartado experiencia laboral en un cargo
igual o similar “Experiencia profesional en establecimientos de salud publico o
privado, de al menos 3 afios en cargos relacionados con Gestién de Calidad
en Salud; Jefe/a o Encargado/a de Unidades de Calidad y Encargado/a de
procesos de acreditacién o reacreditacion en salud en prestadores
institucionales de atencion cerrada.”

Experiencia Similar al Cargo

Afos Puntuacion

De 03 afios hasta 04 afios 02 puntos

Mas de 04 arios hasta 05 afios 05 puntos

Mas de 05 afios hasta 06 afios 08 puntos :
Mas de 06 afios 10 puntos

Nota: la experiencia del postulante se definira de acuerdo con lo establecido
en el punto 1.5.4 de estas bases, apartado experiencia laboral en un cargo |
igual o similar “Experiencia profesional en establecimientos de salud publica o
privada, de al menos 3 afios cumpliendo funciones en la Unidad de Calidad o
en cargos relacionados con la Gestion de Calidad en Salud, en instituciones
de atencion cerrada.” s i o o

|[ Experiencia General de acuerdo con el DFL N°2 (Minsal, 2017) |
|

| Criterio Puntuacién
1 |

Cumple con 3 afios de experiencia para titulo

fesional de 10 semestres.
il sl 10 puntos

Cumple con 4 afios de experiencia para titulo
profesional de 8 semestres.

Nota 1: la experiencia general del postulante se definird de acuerdo con lo
establecido en el punto 1.5.4 de estas bases, apartado “Experiencia General”.
Nota 2: Todo aquel postulante que no cumpla con el requisito establecido en el
DFL 2/2017 del Minsal, sefalado previamente, quedara excluido
| automaticamente del proceso de seleccion. Debe presentar certificados que

acrediten la experiencia requerida.

La evaluacién curricular tendra un puntaje maximo de 70 puntos. Los criterios para avanzar
a la siguiente etapa son: 1) Que el puntaje obtenido por el/la postulante en la ._evaluacuon
curricular se sitte en el rango de los primeros lugares disponibles hasta un maximo de 1Q,
los que seran distribuidos en una escala decreciente partiendo desde el mayor puntaje
obtenido en la evaluacién curricular. 2) En caso de que existan postulantes con _el mismo
puntaje y se encuentren dentro del rango de avance a la siguiente etapa, se considerara al

pag. 9



SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
CR Gestion de Personas

postulante que acredite mayor antigiiedad en el cargo a proveer, definiéndolo de acuerdo

con lo egte_nblecido en el punto 1.5.4 de estas bases, apartado “Experiencia en un cargo
igual o similar”.

La comisién de se:lgccién establecera un puntaje minimo de corte. Los postulantes que no
cumplan con el minimo de corte no pasaran a la siguiente etapa.

4.2 Evaluacioén de Aptitudes (entrevista y evaluacion psicolaboral)

Evaluacion Psicolégica
Categoria Puntuacion

No Recomendable ' 0 puntos

Recomendable con Observaciones | 42 puntos

Recomendable | 70 puntos

Nota: la comisién de seleccion se reserva el derecho de admitir o hacer
pasar al postulante a la siguiente etapa, de acuerdo a las observaciones
que presente en el informe psicolégico.

La gvaluacién de aptitudes (entrevista y evaluacién psicolaborales) tendra un puntaje
maximo de 70 puntos. Se considerara como puntaje minimo para aprobar esta etapa, que
el postulante alcance 42 puntos. Una vez alcanzado este puntaje pasara a la siguiente
etapa.

4.3 Entrevista de Valoracion (entrevista técnica realizada por la comisién)

Los candidatos que pasen deberan rendir una entrevista en la cual la comisién preguntara
sobre los conocimientos y habilidades técnicas del cargo al cual postula.

' Entrevista de conocimiento y habilidad técnica

i Puntaje maximo ' 70 puntos

La entrevista de valoracion (pruebas técnicas y/o entrevista realizada por la comision)
tendra un puntaje maximo de 70 puntos. Se considerara como puntaje minimo para aprobar
esta etapa, lo que la comisién de seleccidon determine de acuerdo a las exigencias del cargo.
En caso que se requiera se podra realizar una prueba de conocimientos tedricos y/o
practicos, que se incluira en el puntaje de esta etapa.

5. FACTORES DE EVALUACION:

FACTOR (Etapa) PORCENTAJES
Evaluacién Curricular 30%
Evaluacion de Aptitudes 30%
Entrevista de Valoracion | 40%

Aquellas personas que aprueben cada una de las 03 etapa;, seran consideradas idénea:ns
para proponerse a Director del Hospital. Los puntajes obtenidos por los postulantes seran
ponderados de acuerdo al cuadro anterior.

Luego los candidatos que cumplan con todas las especificaciones antgs mencionadas
seran presentados al Director del Hospital (en dupi'a, Fefna, cuaterna o segun corresponda),
donde el primer lugar representa el postulante mas idoneo para ocupar el cargo. En casc;
de ser necesario, una vez finalizadas las diversas etapas Qel proceso, el Director de
Hospital podra realizar una entrevista personal a Io‘s candldato§ que hayan rzsulltardc;
idéneos para el cargo. Sin perjuicio de lo anterior, el Director tendré la facultad de declara

pag. 10



CR Gestién de Personas
desierto el llamado a presentacion de antecedentes en caso que los postulantes propuestos

por la comision sean inferior a 3 o por los motivos que él estime conveniente, a través de
una resolucién fundada.

Luego que el Director evallie todos los antecedentes a disposicion y seleccione, se
notificara al candidato escogido el resultado del proceso y se solicitara su aceptacién del
cargo. De aceptar el cargo, se debe contactar al postulante para informar de los
antecedentes y tramites a realizar.

Una vez definido y notificado el postulante idéneo, se procedera a realizar el respectivo
contrato, con una duracién de tres meses, como periodo de prueba, para luego, y de ser
positiva la evaluacién de su desempefio extender la contratacion por lo que quede del afio.

6. CRONOGRAMA DEL PROCESO

Actividad Fechas
Difusion y Postulacion Del 27 de noviembre al 04 diciembre, 2024.
Proceso de Evaluacion Curricular | Del 05 al 10 de diciembre, 2024.
Evaluacién de Aptitudes | Del 11 al 16 de diciembre, 2024.
| Entrevista de Valoracion Del 17 al 20 de diciembre, 2024.
| Finalizacién del proceso Del 23 al 24 de diciembre, 2024.

Nota: El calendario puede sufrir modificaciones en alguno de sus hitos segun el desarrollo
del proceso.
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ANEXO N° 1

CURRICULUM VITAE

1.- ANTECEDENTES PERSONALES
Apellido Paterno Apellido Materno Rut

Fono Particular Fono Mavil Email Particular

2.- IDENTIFICACION DE LA POSTULACION
Nombre del Cargo Grado

Presento algun tipo de discapacidad que me dificulta realizar el proceso de seleccion:

Si No

Indique: . (Lo anterior sera
tomado en cuenta para adaptar el proceso de seleccion).

La presente postulacién implica mi aceptacion integra de las bases del presente Proceso
de Seleccién, a las cuales me someto desde ya. Declaro, asimismo, mi disponibilidad real
para desempefiarme en el Hospital “Dr. Juan Noé Crevani”

FIRMA POSTULANTE

3.- TITULO(S)
* Indicando sélo aquellos con certificado de titulo y ordenado por fecha
descendentemente, es decir, los Ultimos estudios realizados en primer lugar.

Titulo N° de Semestres

Institucion Ingreso (mes/afio)  Egreso (mes/afio)

/ /

Fecha de Titulacion (dia/mes/afio) g L}

4.- CAPACITACION _
* Indicar sélo aquellos con certificado y ordenado por fecha descendentemente, es decir,

los Ultimos cursos realizados en primer lugar.

Nombre del Curso y/o Seminario Desde Hasta Horas
(dia/mes/afio  (dia/mes/afio) Duracion

/ /
/

/
/
/

o R v T S e S

—
e e S S T e
e D it Tt e R e R
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5.- TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

* Indique su nivel de dominio en los softwares en que Ud. tenga conocimiento. Especifique

gi.spftv)vare y luego sefiale con una cruz (X) bajo el nivel que posee (Alto, Intermedio o
asico).

Software Nivel de dominio
Allo Intermedio  Basico

6.- ULTIMO CARGO DESARROLLADO O EN DESARROLLO
* Solo cuando corresponda.

Cargo Institucion/Empresa
Gerencia, Departamento, Unidad o Area de Desde Hasta
Desempefio (dia/mes/afio) (dia/mes/afio)

A P S S

Funciones Principales (descripcion general de las funciones realizadas y principales
logros)

7.- TRAYECTORIA LABORAL
* Ademas del anterior, indique sus ultimos trabajos realizados, si corresponde.

Cargo Institucion/Empresa
Gerencia, Departamento, Unidad o Area de Desde : Hasta .
Desempefio (dia/mes/afio) (dia/mes/ario)

do T 8 ST §

Funciones Principales (descripcién general de las funciones realizadas y principales
logros)

Cargo Institucion/Empresa
Gerencia, Departamento, Unidad o Area de Desde  Hasta
Desemperio (dia/mes/afio) (dia/mes/afio)
pary e ol 4 e A
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Funciones Principales (descripcion general de las funciones realizadas y principales
logros)

8.- CALIFICACIONES

*Indique las Ultimas dos calificaciones que obtuvo. Sélo para funcionarios de Hospital en
Red “Dr. Juan Noé Crevani”.

Nombre Centro de Ario Calificacion
Responsabilidad o Subcentro o
Unidad.

9.- REFERENCIAS LABORALES
* Indicar el nombre de tres jefaturas que hayan estado a cargo de usted.
Nombre Institucion Cargo Fono Fono
Particular ~ Movil
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ANEXO N° 2

Certificado Experiencia Laboral (OBLIGATORIO)
Yo (Nombre Jefatura directa o superior), en mi calidad de (Nombre del cargo y unidad_p.e.
EU Jefe CRGC Médica), certifico que D. (Nombre del postulante) RUT: (Rut del postulante)
se desempefid/se desempefia en el Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé

Crevani”, de acuerdo al siguiente detale4

le:
CARGO UNIDAD
ESTAMENTO (auxiliar, FECHA INICIO FECHA TERMINO
administrativo, técnico, (dd/mm/aa) . (dd/mm/aa)

profesional)

' PRINCIPALES FUNCIONES (descripcion a nivel general)

*Nota: Adjuntar certificado por cada experiencia Laboral.-

RUT, FIRMA Y TIMBRE JEFATURA

Fecha: ARICA,

FIRMA POSTULANTE
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3° PUBLIQUESE la presente Resolucién en el

porta_\l www.hijnc.cl y en el portal de empleos publicos por funcionarios de la Oficina de Ciclo
de Vida L.aboral, y NOTIFIQUESE a los interesados por funcionarios de la Oficina de Partes
del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani”.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

-

\

SR. CRISTIAN QUISPE ARREDONDO
DIRECTOR

HOSPITAL REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

‘DR. JUAN NOE CREVANI”

Lo que comunico a usted para su conocimiento y fines
pertinentes

Ritke Gt

. MILKA CASTILLO FABIJANOVIC

N8 s/ MINISTRA DE FE

Subdireccién Administrativa (Copia digital) bl h
Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente (Copia digital)
CR Gestion de Personas (Copia digital)

SCR Personal (Copia digital)
Of Ciclo Vida Laboral
Oficina de Partes (2)
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